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Während der Installation auf dem Datenbankserver findet eine Konvertierung der Datenbank statt. 

Die Konvertierung der Datenbank auf dem Server von der aktuellen Version zur neuen Version dauert einige 

Zeit. 

Unsere bisherigen Erfahrungen: 

▪ 2 GB Einzelarbeitsplatz mit aktueller Version: 2min 

▪ 2 GB Einzelarbeitsplatz mit älterer Version: 10min 

▪ 22 GB Netzwerklizenzdatenbank mit einer Version ab Sommer 2018: 1Stunde 45 Minuten 

▪ 40 GB Netzwerklizenzdatenbank mit einer Version ab Herbst 2018: 1Stunde 15 Min 

Die Prozessoren des Servers werden mit einem sehr geringen Prozentsatz (3-10%) verwendet, der 

Arbeitsspeicher wird mit bis zu 98% belegt. Dies zeigt, dass die Transformation noch läuft. 

Verlieren Sie also bitte nicht die Geduld, wenn das Programm nicht zu reagieren scheint. Es läuft im 

Hintergrund, sogar für 2 oder 3 Stunden, wenn Sie eine sehr große Datenbank haben – dies ist 

unvermeidlich. 

 

Auf dem Datenbank-Server müssen Sie die alte Server-Software beenden und aus der Autostartgruppe 

austragen oder den Dienst deaktivieren. 

Gehen Sie dazu in die Dienste und suchen den Dienst FastObjects Server 9.5. Gehen Sie dort in die 

Eigenschaften und setzen den Dienst auf Deaktiviert. 
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Installieren Sie danach die neue Version der Treppensoftware. 

Nach der erfolgreichen Installation, haben Sie zwei Möglichkeiten: 

 

1. Entweder Sie fügen eine Verknüpfung zur FastObjectsServer.exe (Sie finden die .exe im Ordner, in dem 

Sie die Treppensoftware installiert haben im Ordner PoetObjectServer) dem Autostart hinzu. (Windows-

Taste + R -> „shell:startup“ eingeben) 
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oder  

 

2. Sie richten das Programm als Dienst ein. Gehen Sie dazu ins Startmenü und rufen den Compass 

Software-Ordner auf. Dort starten Sie Datenbank-Server als Administrator. 

 

Anschließend befindet sich im Infobereich der Taskleiste (unten der Bereich, in dem die Uhrzeit angezeigt 

wird, auf das kleine ^ klicken) das Programm „FastObjects Server 12.0“. Klicken Sie dort doppelt drauf! 

 

Installieren Sie unter Options -> Configure as Service den Dienst und klicken auf Ok. 
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Beenden Sie nun die Server-Anwendung. 

 

Ab diesem Moment ist der Dienst eingerichtet und beim nächsten Serverstart (bzw. nach einem manuellen 

Start) steht er zur Verfügung (Windows-Taste + R -> „services.msc“ eingeben): 

 


